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PHAN CONG NHIEM VU
TO TRUONG VA CAC THANH VIEN TO TIEP CONG DAN
CUA SO GIAO THONG VAN TAI
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 304./0D-SGTVT ngay 18/7/2023 ciia Gidm
doc S Giao théng van tdi tinh Ninh Thudn)

I. NGUYEN TAC CHUNG

1. Thyc hién nghiém tic Luat Tiép cong dan, ndi quy, quy ché phdi hop tiép
cong dan.

7 2. Thuc hién viéc tiép cong dan, tiép nhan, phan loai va xtr Iy don thu thudc
tham quyén va theo chirc nang nhi€ém vu dugc giao.

3. Thanh vién T0 tiép cong dan khi thyc hién tiép dan, phai ghi rd rang, day du
nhimg thong tin vé khiu nai, to cao, kién nghi, phan anh cua nguoi dan theo quy dinh
vao sO ti€p dan va gilr bi mat cho ngudi té cao theo quy dinh cta phap luat.

4. Cac thanh vién t6 tiép dn khi dugc giao nhiém vy nghiém tic chip hanh
su phan cong cua To trudng To ti€p cong dan.

II. NHIEM VU CU THE CUA CAC THANH VIEN

1. Ong Lé Pinh Phi, Poi ph6 Poi TTHC-Thanh tra Sé (To6 trudmg):

- Theo ddi va diéu hanh chung hoat dong tiép cong dan caa T6 Tiép cong
dan cua S& Giao thong van tai.

- Tryc tiép tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan cua S¢ theo Lich tiép
cong dan da ban hanh.

- Phan cong nhi¢m vu cac thanh vién To tiép cong dan thyc hién nhiém vu
duogc giao theo quy dinh.

- Thyc hién trach nhiém tai Diu 10 Quy ché tiép cong dan cia S¢ Giao
thong van tai dugc phé duyét tai Quyet dinh s6 298/QD-SGTVT ngay 10/7/2023
cua Gidam doc S¢ Giao thong van tai;

- Tham muu Giam fiéc S6 chi dao thu trudng cac co quan, don vi giai quyét
nhiing don thudc tham quyén gidi quyét cua cac co quan, don vi thude va truc thude So.

- Truc tiép theo ddi, tham muu xir Iy don khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan
anh cua cong dan thudc linh vuc Thanh tra giao thong van tai.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Lanh dao S¢ giao.

2. Ba Nguyén Thi Bich Dung, chuyén vién Viin Phong S& (Thanh vién):

- Tryc tiép tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan cua S¢ theo Lich tiép
cong dan da ban hanh.
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- Thyc hién nhiém vu do T trudng phan cong.

- Tiép nhan vin ban, don thu khiéu nai, t§ co phan anh, kién nghi tir Van
phong S& chuyén dén To ti€p cong dan.

- Tryc tiép theo ddi, phdi hop v6i TO truéng tham muu Xt Iy don khiéu nai,
to cao, kien nghi, phan anh ctia cong dan thude linh vuc Van Phong So phu trach.

- Luu trit hd so, tai liéu tiép cong dan va so tiép cong dan.
- Thuc hién cac nhiém vu khac do Lanh dao So giao.

3. Ong Nguyén Thanh Nguyén, chuyén vién Phong Quin ly vin tii
(Thanh vién):

- Tryc tiép tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan cua S theo Lich tiép
cong dan da ban hanh.

- Thuc hién nhiém vu do T trudng phan cong.

- Tryc tiép theo ddi, phoi hop v6i TO trudng tham muu Xt Iy don khiéu nai, o
cao, kien nghi, phan anh ctia cong dan thudc linh vire Phong Quan 1y van tai phu trach.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Lanh dao So giao.

4. Ong Huynh Trong Ti, chuyén vién Phong Quan ly giao thong (Thanh vién):

- Tryc tiép tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan cua S theo Lich tiép
cong dan da ban hanh.

- Thyc hién nhiém vu do T truéng phan cong.

- Tryc tiép theo ddi, phdi hgp v6i To truéng tham muru Xt Iy don khiéu nai,
to cao, kién nghi, phan anh cua cong dan thudc linh vyc Phong Quan 1y giao thong
phu trach.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Lanh dao So giao.

5. Ba Tran Thi Mén, Phé phong HCTH-Trung tim ding kiém xe co giéi
dwong by Ninh Thuan 85-01S (Thanh vién):

- Tryc tiép tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan cua S¢ theo Lich tiép
cong dan da ban hanh.

- Thyc hién nhiém vy do T6 trudng phan cong.

- Tryc tiép theo ddi, phoi hop vi To truéng tham muu Xir 1y don khiéu nai,
to céo, kién nghi, phan anh cta cong dan thudc linh vyc Trung tam dang kiém xe
co gigi duong bd Ninh Thuan phu trach.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Lanh dao Sé giao.

I1II. TO CHUC THU'C HIEN

1. T6 trudng va cac thanh vién T6 tiép cong dan chiu trach nhiém trién khai
thuc hi¢n nghiém tuc, hiéuvqué va kip théi céc, nhiém vy da phan cong tai van ban
nay; chu dong theo doi, kiém tra, don doc, nhac nhé viéc thuc hién cac nhiém vy,
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ndi dung c}li dao cua Lanh dao S& thudc linh vuc theo doi, tham muu; thuong xuyén
bao cdo két qua thuc hién cho Lanh dao S¢ theo quy dinh.

2. Tuy diéu kién, tinh hinh thyc té, khdi luong va tinh chat cong viéc phat
sinh, nham x1 1y kip thoi, hi€u qua cac ho so, cong viéc phat sinh, Lanh dao S¢ sé
diéu phdi, phan cong nhiém vu tryc tiép, cu thé cho cac thanh vién tham muu, xur 1y.

3. TH trudng cé trach nhi¢m theo doi, chi dao, don ddc va diéu phéi cong
viée gitra cac thanh vién trong T6 ti€p cong dan, dam bao thuc hién cac cong viéc
dugc phan cong kip thoi, thong suot, chat lugng va hiéu qua.

4. Qua trinh trién khai thuc hién nhiém vu, T truéng va cac thanh vién ctuia
T4 tiép cong dan phai doan két, phdi hop chit ché, tich cuc, hd tro gitip nhau cing
thyc hién hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao; chi dong phédi hop chit ché véi cc co
quan, don vi, t6 chtic, ¢4 nhan c6 lién quan trong va ngoai S& dé tham muu, xu 1y
cong viéc dam bao tinh ddng bd, nhat quan, kip thoi, hidu qua va ding phap luit.
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